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Passwort vom Schulportal vergessen 
 
1. Klicken Sie auf das Feld „Passwort zurücksetzen“. 
 

 
 
(Haben Sie auch den Benutzernamen vergessen, wenden Sie sich an die 
Klassenlehrerin.) 
 
2. Füllen Sie alle Felder aus.  Account = Lernende, Benutzername und das  
    Geburtsdatum des Kindes. Drücken Sie „Weiter“. 
 

 
3. Sie erhalten nun eine E-Mail mit einem Code. Das kann ein paar Minuten dauern.    
    Dieser Code muss innerhalb der nächsten 10 Minuten eingegeben werden. 
    Drücken Sie dann „Weiter“. 
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4. Ihnen wird ein neues Passwort angezeigt. Schreiben oder fotografieren Sie es ab.      
    Drücken Sie auf „Zum Login“. 
 

 
5. Sie kommen wieder auf die Startseite. Geben Sie nun Ihren Benutzernamen und  
    das abgeschriebene Passwort ein und drücken Sie „Anmelden“.  
 

 
 
6. Legen Sie ein neues Passwort fest. Notieren Sie sich das neue Passwort. Drücken 
Sie „Speichern“. Fertig. 
 

 


